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« Предыдущая На уровень выше Следующая »

Введение

Настоящий документ содержит описание методических принципов и решений, используемых
при построении системы управления организации с помощью программного продукта
Business Studio.

Система управления организацией - совокупность взаимосвязанных элементов, из которых
основными являются система целей и показателей, модель бизнес-процессов и
организационная структура управления. Система целей и показателей отвечает на вопрос 
"Чего?" необходимо достигнуть организации и как будет определяться достижение целей,
модель бизнес-процессов отвечает на вопросы "Что?", "Когда?" (в некоторых случаях и "Как?")
необходимо для этого делать, организационная структура отвечает на вопрос "Кто?" это будет
делать.

Настоящая методика предназначена для пользователей системы Business Studio.

Методика разработана Группой компаний "Современные технологии управления"
www.businessstudio.ru.
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