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« Предыдущая На уровень выше Следующая »

Контрольные карты

Контрольные карты, построенные по значениям показателей, позволяют отслеживать
состояние процесса во времени и воздействовать на процесс до того, как он выйдет из-под
контроля.

Для построения контрольной карты показателя необходимо произвести измерения показателя
и внести их в соответствующий список. Список измерений (Рис. 1) можно открыть из Окна
свойств показателя (Окно свойств показателя → вкладка Значения). Для того чтобы открыть
этот список для значения показателя, выделите строку со значением показателя на вкладке
Значения показателя или на вкладке Фактические значения и нажмите на гиперссылку
Список измерений.

Рисунок 1. Список измерений

Если в значениях измерения заносятся данные для построения альтернативных карт, то
введите значение параметра "Объем группы", означающего объем группы, для которой
проводятся измерения.

Если созданы записи в списке измерений, то фактическое значение показателя за период
будет рассчитываться как среднее по всему списку измерений. Если решено ввести
фактическое значение вручную, необходимо очистить список измерений за выбранный период.

Пример контрольной карты для количественного признака приведен на Рис. 2.

Рисунок 2. Пример контрольной карты для количественного признака
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